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Pengertian Perubahan status jaminan pasien dari jaminan Askes / 
BPJS ke jaminan Umum dan sebaliknya. 

Tujuan 
Untuk mengubah status jaminan pasien. 

Kebijakan Peraturan Direktur RSUD Sultan Imanuddin Pangkalan 
Bun Nomor 2 Tahun 2020, tentang Kebijakan Non 
Pelayanan di RSUD Sultan Imanuddin Pangkalan Bun 

Prosedur 1. Petugas billing system melaporkan pengubahan 
jaminan pasien paling lama 3 (tiga) hari setelah 
pasien diregistrasi. 

2. Petugas SIMRS melakukan pengecekan terhadap 
status jaminan pasien. 

3. Petugas SIMRS melakukan pengubahan status 
jaminan pasien. 

4. Petugas SIMRS kemudian mengubah tindakan 
berdasarkan status jaminan pasien. 

5. Setelah selesai, petugas SIMRS melaporkan hasil 
pengubahan kepada admisi/perawat/kasir. 

 

Unit Terkait 1. Staf SIMRS dan Pemasaran Sosial, Admisi 
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